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新型コロナウイルス等感染症への 

対策・対応のご案内 

 

 平素は大変お世話になっております。 

 表題の件、連日メディアでも報道されている通り、日本国内でも多くの罹患者がでている緊急事態とな

っており大阪市においても感染が確認されております。 

 当事業所ご利用の皆様におかれましても下記の対策等をご参考に、感染症対策に講じて頂きます様宜

しくお願い致します。 

 

〇基本的な感染症対策 

・手洗いうがいの徹底・アルコール消毒の履行・マスク着用などの咳エチケットの実施・繁華街などの人

込みへの外出を極力控える等々 

 

〇感染症の疑いがある場合 

・倦怠感や 37.5 度以上の発熱がある場合、激しい咳が出たり、息苦しい等の症状がみられる場合には、

ただちに最寄りの保健所に連絡してください。 

 

しかしながら事業所としましても、アルコール消毒やマスクによる予防への対策は講じますが、予防品

等の不足が生じている状態ではあります。 

 

当事業所としましては、ご利用者様の余暇や日常の生活リズムを大切に出来る限りの支援の提供を実

施したいと考え、事業所は開所・ヘルパー派遣は（目的地等を精査し）いたします。当事業所をご利用さ

れる際に、万が一濃厚接触や感染が確認された場合、大阪市や保健所の指示によりサービス等の提供の継

続が困難になる事もありますので、ご家族間で十分ご理解をしてご利用の確認をして頂けたらと考えて

おります。 

 

以上 

 


